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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE

CAPACITACIONES Y VISITAS FORMALES

DESCRIPCION

REALIZAR CAPACITACIONES Y VISITAS SOLICITADAS POR LA CIUDADANIA, PLANTELES
EDUCATIVOS Y SERVIDORES PUBLICOS.

DMDH/ZUM/CYVF

LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO. TITULO IV, CAPITULO DECIMO, ARTICULO 147-K
FRACCION Xill.

BANDO MUNICIPAL DE ZUMPANGO 2026; ART.193 FRACCIONES IXY XIli.

N/A

DE PUNTA A PUNTA

NK) ; (ANEXAR LINK)

CUANDO UN CIUDADANO, INSTITUCION EDUCATIVA, ASOCIACION CIVIL O SERVIDORES
PUBLICOS REQUIERAN UNA CAPACITACION EN UN TEMA DE DERECHOS HUMANOS O QUE SE
REALICE UNA VISITA.

SONAS FISICAS

LEY ORGANICA MUNICIPAL
DEL ESTADO DE MEXICO.
TiTULO v, CAPITULO

OFICIO DE SOLICITUD DE CAPACITACION Y/O VISITA, CON FECHA 51 ] DECIMO, ARTICULO 147K
ESTIMADA, HORA, UBICACION, NUMERO DE CONTACTO Y FRACCION Xiil.
NUMERO DE BENEFICIARIOS BANDO  MUNICIPAL  DE

ZUMPANGO 2026; ART.193
FRACCIONES IX Y Xill.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

LEY ORGANICA MUNICIPAL
DEL ESTADO DE MEXICO.
TITULO v, CAPITULO
DECIMO, ARTICULO 147-K

OFICIO DE SOLICITUD DE CAPACITACION Y/O VISITA, CON FECHA si 1 Bkt i
ESTIMADA, HORA, UBICACION, NUMERO DE CONTACTO Y ;
NUMERO DE BENEFICIARIOS BANDO MUNICIPAL DE

ZUMPANGO 2026; ART.193
FRACCIONES IX Y XIil.

INSTITUCIONES PUBLICAS

OFICIO DE SOLICITUD DE CAPACITACION Y/O VISITA, CON LEY ORGANICA MUNICIPAL
FECHA ESTIMADA, HORA, UBICACION, NUMERO DE CONTACTO sl 1 DEL ESTADO DE MEXICO.
Y NUMERQ DE BENEFICIARIOS TITULO v, CAPITULO
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DECIMO, ARTICULO 147-K
FRACCION Xiil.

BANDO MUNICIPAL DE
ZUMPANGO 2026; ART.193
FRACCIONES IX Y Xlil.

B 1-- CIUDADANO, ASOCIACION CIVIL, IN‘STITUCION EDUCATIVA O SERVIDOR PUBLI(;O REALIZA OFICIO (FORMATO
LIBRE) SOLICITANDO LA CAPACITACION Y/O VISITAY LO REMITE A LA DEFENSORIA

2.- DEFENSORIA DA RESPUESTA AL OFICIO Y SE ACUERDA LA ACTIVIDAD

3.- SE REALIZA LO SOLICITADO

7 DIAS HABILES A PARTIR DE PRESENTADA LA SOLICTUD

N/A FUNDAMENTO JURIDICO N/A

Y EN LINEA
TARJETA L o Wl
(PORTAL DE PAGOS)

N/A

ULTIMO PARA

La defensoria contara con un plazo de 3 dias habiles para prevenir al solicitante. Una vez notificado, el solicitante dispondra de 3
dias habiles para subsanar la prevencion. Transcurrido este plazo sin respuesta, el servicio se tendra por no presentado.

Se otorgara la capacitacién y/o visita al cumplir con los requisitos correspondientes en
tiempoy formay cuando los temas sean relacionados a derechos humanos y sus variantes.
S DE RESOLUCION DEL

Se negard la capacitacién y/o visita al no cumplir con los requisitos necesarios y
correspondientes ademas al no ser temas relacionados con derechos humanos y sus
respectivas variantes.

N/A
SMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONS/
DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS
TITULAR DE LA DEPENC : LIC. MARIA DEL CIELO SANCHEZ DOMINGUEZ

DOt

VIADUCTO BICENTENARIO KM T1

BARRIO SAN MIGUEL MUNICIPIO ZUMPANGO

DE LUNES A VIERNES DE 8:40 A 18:00 HRS Y SABADOS DE 8:40 A 13:00 HRS

EXT

1001054 N/A derechos25humanos@gmail.com

N/A N/A N/A derechoshumanos@zumpango.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA N/A

NO. INT. ¥ EXT N/A
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CORREO ELECTRONICO:

INFORMACION ADICIONAL

¢PUEDO PEDIR QUE ASISTAN A UNA ESCUELA PUBLICA Y PRIVADA?

SI, SIEEMPRE Y CUANDO SE HAGA LA INVITACION FORMAL

¢SE PUEDE SOLICITAR LA CAPACITACION PARA DOCENTES Y PADRES DE FAMILIA TAMBIEN?

RESPUESTA: Sl, SE PUEDE IMPARTIR A TODA LA COMUNIDAD ACADEMICA

PREGUNTA FRECUENTE ¢PUEDO PEDIR UNA CAPACITACION DE TEMAS QUE NO SEAN DE DERECHOS HUMANOS

RESPUESTA: NO, UNICAMENTE SOBRE TEMAS TENDENTES A LOS DERECHOS HUMANOS Y SUS DIFERENTES RAMAS

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A

Vi BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

15/04/2026.

ARiA DEL CIELO SAN =

DOMINGUEZ | !

UNICIPAL DE DER}

E ZUMPANGO, ESTAI
MEXICO.

NICIPAL DE DERECHOS
MPANGO, ESTADO DE
MEXICO.




